Reiseversicherung
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Versicherer: Die Mitglieder des Lloyd's Syndikats 2003, die durch die Catlin Underwriting Agencies Limited vertreten
werden.

Sitz des Versicherers:  Lloyd’s Building, 1 Lime Street, London, EC3M 7HA, United Kingdom

Registereintragung Die Society of Lloyd’s, welcher das Syndikat 2003 angehért, ist eingetragen im Register der englischen
des Versicherers: Aufsichtsbehérde Financial Conduct Authority unter der Nummer 202761.

Produkt: Reiseschutz Basic

Mit diesem Informationsblatt zu Versicherungsprodukten méchten wir Ihnen nur einen ersten Uberblick iiber die angebotene Reiseversicherung
geben. Diese Informationen sind jedoch nicht abschlieRend. Die volistandigen vorvertraglichen und vertraglichen Informationen iiber den
angebotenen Versicherungsschutz entnehmen Sie bitte den LTA-Versicherungsinformationen Basic / Travel / Health, unserem Angebot und unserer
Versicherungsbestatigung. Bitte lesen Sie daher alle Informationen und Versicherungsunterlagen sorgfiltig.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Angeboten wird eine Reiseversicherung durch Beitritt zu einem Gruppenversicherungsvertrag. Versicherungsnehmer des Gruppenversicherungsvertrages ist die
Lifecard-Travel-Assistance Gesellschaft fiir Reiseschutz mbH, Besselstrale 25, 68219 Mannheim (,LTA®), eingetragen im Vermittlerregister unter der Nummer
D-JP1U-RDFT8-02. Durch Ihren Beitritt zum Gruppenversicherungsvertrag erwerben Sie Versicherungsschutz hinsichtlich der Risiken, die in diesem
Informationsblatt néher beschrieben sind. Die Reiseversicherung schiitzt Sie fiir den Fall, dass Sie die gebuchte Reise nicht antreten kénnen oder die Reise nach
Antritt abbrechen mlissen sowie dann, wenn Sie vor Reiseantritt auBerplanmaRige Umbuchungen vornehmen miissen. Versicherungsschutz besteht nur fir die
im Versicherungsantrag bestimmte Reise.

‘t\ Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

Reiserlickirittskosten-Versicherung In allen Deckungsbausteinen insbesondere:

v Wenn die planméRige Durchfiihrung der Reise nicht zumutbar ist x Benuflich veranlasste Reisen.
(z.B. wegen Unfall, unerwarteter schwerer Erkrankung, x Kriegsereignisse/Blrgerkrieg ~ (Versicherungsschutz  besteht
Schwangerschaft, Arbeitsplatzverlust) werden bis zur jedoch, wenn Sie auf Auslandsreisen von Kriegs- oder
Hdchstentschadigungssumme von EUR 2.500 (im Einzeltarif) Biirgerkriegsereignissen Uberrascht werden), innere Unruhen,
bzw. EUR 5.000 (im Partner- und Familientarif) ersetzt: Terrorwarnungen oder -anschlage, Pandemien, Eingriffe von
v Vertraglich geschuldete Stornokosten bei Nichtantritt der hoher Hand.

Reise. x Akute Verschlechterung oder Schiibe von chronischen und

v Mehrkosten bei verspateter Anreise. psychischen Erkrankungen.

x Vorsatzliche Ausfiihrung strafbarer Handlungen.
Reiseabbruchkosten-Versicherung (Reise-Ausfallschutz)

v Wenn die weitere planméRige Durchfilhrung der Reise nicht Zusétzlich in der Reiserlicktrittskosten- und der
zumutbar ist (z.B. wegen Unfall, unerwarteter schwerer Reiseabbruchkosten-Versicherung insbesondere: ,
Erkrankung, Schwangerschaft, Arbeitsplatzverlust) werden bis x Stornierungen oder Abbriiche, die bei Buchung oder Antritt
zur Hochstentschadigungssumme von EUR 5.000 ersetzt: der Reise vorhersehbar waren. '
v" Nachweislich entstandene zusatzliche Riickreisekosten. % Verschlechterung einer bestehenden Erkrankung, die

innerhalb der letzten sechs Monate vor Abschluss der
Versicherung behandelt wurde (Kontrolluntersuchungen
gelten nicht als eine solche Behandlung).

x Stornierungen und Abbriiche aufgrund von Umstanden, die
bei der Reisebuchung bekannt waren.

v Erstattung nicht in Anspruch genommener Reiseleistungen.
v" Nachreisekosten bei Unterbrechung einer Rundreise.

Umbuchungsgeblihren-Versicherung (,Friihbucher-Versicherung*)

v Ersetzt werden die vertraglich geschuldeten Aufwendungen fir x  Geburt eines Kindes oder Komplikationen, die innerhalb
Anderungen der Reise (Umbuchungen) aus personlichen von zwei Monaten vor der erwarteten Geburt entstehen.
Griinden, wenn diese spatestens 21 Tage vor Reisebeginn
erfolgen. Zusatzlich in der Umbuchungsgebiihren-Versicherung

v/ Erstattet werden bis maximal die Halfte der vertraglich insbesondere:
geschuldeten Stornokosten. x Teilnahme an Flugaktivitaten, aufler als Passagier.

x Krieg und Terrorismus.
x Die bewusste Aussetzung einer ungewdhnlichen Gefahr.

ﬂ Gibt es Deckungsbeschrénkungen?

Versicherungsschutz besteht nur fir die versicherte Reise aus
privatem Anlass mit einer maximalen Reisedauer von 28
Tagen und einem maximalen Reisepreis von EUR 2.500 (im
Einzeltarif) bzw. EUR 5.000 (im Partner- und Familientarif).
Selbstbehalt:

Bei Personen bis einschlieBlich 69 Jahre besteht kein
Selbstbehalt. Fiir Personen ab 70 Jahre besteht nur bei
Versicherungsfallen wegen unerwartet schwerer Erkrankung
ein Selbstbehalt i.H.v. 20 % des erstattungsfahigen
Schadens; bei Wahl des Premium-Tarifs entfallt auch dieser
Selbstbehalt.

Wo bin ich versichert?

v" Der Versicherungsschutz gilt weltweit.
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Verpflichtungen zu Versicherungsbeginn

Antragsfragen, die wir in Textform gestellt haben, miissen wahrheitsgemaR beantwortet werden. Bei unrichtigen Angaben besteht die Gefahr, dass Sie
nach den Allgemeinen Versicherungsbedingungen und den gesetzlichen Bestimmungen Ihren Versicherungsschutz verlieren oder wir — gegebenenfalls
auch riickwirkend — das Versicherungsentgelt erhdhen oder den Versicherungsschutz anpassen kénnen.

Verpflichtungen wahrend der Laufzeit des Vertrages

Schaden sind unverziglich und wahrheitsgeméaf anzuzeigen.

Verpflichtungen bei der Erhebung eines Anspruchs

Im Versicherungsfall missen Sie alles Erforderliche tun, um den Versicherungsfall aufzuklaren. Zum Beispiel missen Sie den Versicherungsfall
unverziglich und wahrheitsgemaR anzeigen. Insbesondere miissen Sie unsere Fragen wahrheitsgemaf und vollstandig beantworten und uns alle
relevanten Dokumente vorlegen. Zudem sind Sie verpflichtet, nach Mdglichkeit fiir die Minderung des Schadens zu sorgen, insbesondere Stornierungen
und Umbuchungen unverziiglich vorzunehmen. In der Reiseabbruchkostenversicherung missen Sie sich unverziiglich in arztliche Behandlung vor Ort
begeben sowie iiber die Notruf-Nummer unseren &rztlichen Dienst kontaktieren und dessen Weisungen befolgen. Die Verletzung einer dieser Pflichten
kann schwerwiegende Konsequenzen fiir Sie haben, je nach Schwere der Pflichtverletzung kénnen Sie lhren Versicherungsschutz ganz oder teilweise
verlieren.

Der Tarifbeitrag wird nach Zugang der Versicherungsbestétigung zur Zahlung fallig. Wenn Sie eine Lastschrifterméchtigung erteilt haben, wird der
Tarifbeitrage von lhrem Konto abgebucht, friihestens zwei Tage nach Zugang der Versicherungsbestatigung. Bitte zahlen Sie den Tarifbeitrag rechtzeitig
bzw. sorgen Sie bei Lastschrifteinzug fir eine ausreichende Deckung lhres Kontos, da Sie im Falle der Nichtzahlung des Tarifbeitrags in der Regel
keinen Versicherungsschutz erlangen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt grundsétzlich

- in der Reiseriicktrittskosten--Versicherung mit der Reisebuchung;
- inden iibrigen Deckungsbausteinen mit dem Antritt der Reise.

Der Versicherungsschutz beginnt jedoch friihestens ab Zugang der Versicherungsbestatigung bzw. ab dem darin genannten Datum. Voraussetzung fiir den
Versicherungsschutz ist die rechtzeitige Zahlung des Tarifbeitrags bzw. dass dieser rechtzeitig von lhrem Konto abgebucht werden kann, es sei denn, Sie
haben die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

Bitte beachten Sie im Ubrigen folgende besondere Abschlussfrist: Versicherungsschutz besteht nur dann, wenn die Versicherung entweder spatestens 30
Tage vor Reisebeginn oder — bei einer kurzfristigeren Beantragung — mit der Reisebuchung beantragt wird.

Der Versicherungsschutz endet

- in der Reiseriicktrittskostenversicherung mit dem Antritt der Reise;

- in den weiteren Deckungsbausteinen mit der Beendigung der Reise oder — bereits friiher — nach Ablauf einer Reisedauer von 28 Tagen, es sei denn,
die Reise verzogert sich aufgrund von lhnen nicht zu vertretenden Griinden.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Der Versicherungsschutz wird nur fir eine bestimmte Reise abgeschlossen und endet — in der Regel mit Beendigung der Reise — automatisch. Es besteht
daher kein Kiindigungsrecht.

2/2




